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CURSO 
Claves para la gestión del conflicto  

en los equipos 

 
 

FECHAS 15 - 16 julio HORARIO 16:00 a 20:00 

DURACION 2 tardes MODALIDAD Presencial 

MATRÍCULA 80 € LUGAR Gijón 
 
 
DIRIGIDO A: 

Profesionales con interés en mejorar las relaciones internas de los equipos. 

 

 
OBJETIVOS: 

Ampliar la mirada a los conflictos y acercarnos al proceso de transformación de los conflictos más 

comunes en las realidades de los equipos.  

Se usará una metodología integral que incluya cuerpo, emoción y mente, para que el aprendizaje sea 

realmente transformador, con elementos del coaching de equipos y la comunicación no violenta. 

 

 

CONTENIDOS: 

1. Aprendiendo a convivir con el conflicto: todos los equipos conflictúan, incluso los que no quieren 

afrontarlo. 

2. El mapa común: Etapas, niveles y tipos de respuestas grupales ante el conflicto. 

3. Proceso de transformación de un conflicto: posiciones, roles y valores en exageración que hay por 

debajo. 

4. Las dificultades comunicativas en el día a día: ¿qué toxinas comunicativas hay en mi equipo y cómo 

se pueden gestionar? (Modelo J. Gottman) 

 
 

 
IMPARTE: 

 TERRITORIO EMOCIONAL 
www.territorioemocional.es 
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En el equipo de Territorio Emocional desarrollamos 
propuestas formativas basadas en el desarrollo de 
competencias socioemocionales y la equidad de género.  

Desde hace 15 años acompañamos a los equipos en los 
retos de sus procesos internos, poniendo el foco en las 
relaciones y la comunicación como piezas fundamentales 
para crear equipos efectivos y afectivos.   

Nuestra metodología se inspira principalmente en el 
Coaching de equipos y la facilitación de procesos, la 
Comunicación no violenta y el teatro aplicado. 

 Trabajamos con empresas y organizaciones del sector 
público y privado en Asturias y en otras áreas como Madrid, 
Galicia, Navarra y Castilla y León. 

 


